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POLITIKA KVALITETE

Poslovni uspjeh tvrtke KAMEN SIRAC d.d. podiva na postizanju zadovoljstva kupaca
isporukom kvalitetnih proizvoda i usluga. Sve aktivnosti, proizvode i usluge obavljamo na
nacin da ne $tetimo okoliSu, zdravlju i sigurnosti.

Postizanje zadovoljstva kupaca, kao i ostalih zainteresiranih strana: vlasnika, zaposlenika,
dobavljaa i zajednice u kojoj djelujemo, nastojimo ostvariti kroz primjenu Sustava
upravljanja kvalitetom.

Svi zaposlenici, sukladno svojim odgovornostima, obvezni su poduzimati radnje za
postizanje cilieva drustva i za zadovoljenje zakonskih zahtjeva te zahtjeva sustava
upravljanja kvalitetom opisanih u Prirucnik kvalitete.

Sustav upravljanja kvalitetom uspostavljen je i odrzavan prema zahtjevima norme [SO
9001 i prema sljedecim principima:

& Uprava drustva ima vodecéu ulogu pri razvoju sustava upravljanja kvalitetom
Odgovornosti i ovlastenja jasno su utvrdene za sve zaposlenike

Poti¢e se i provodi stalna izobrazba za dostizanje i odrzavanje potrebnog znanja
Provodi se neprekidno pracenje, analiziranje i poboljSavanje svih procesa
Ustanoviti rizike i prilike u poslovanju kako bi se zajaméilo da sustav upravljanja

& & & &

kvalitetom moze ostvariti predvidene rezultate

S politikom kvalitete upoznati su svi zaposlenici i zainteresirane strane, a ona je dostupna
Siroj javnosti.
STRATESKI CILJEVI DRUSTVA

% Postizanje zadovoljstva korisnika proizvoda i usluga, zainteresiranih strana, uz
odrzavanje pozitivhe predodzbe javnosti o tvrtki

&(

Vodeci polozaj na trzisStu kamenih materijala

Osigurati raspolozivost resursa, razvijanje novih proizvoda i usluga te usvajanje
najboljih dostupnih tehnologija koje u procesu proizvodnje jamée visoku kvalitetu
proizvoda

&{

Izobrazba i usavrS8avanje postojeéih i zaposljavanje novih stru¢nih kadrova
Sirenje poslovanja na nova trzita
Osiguranje povecanja vrijednosti dionica rastom prihoda i profitabilnim poslovanjem

& E & &

Stalno i sustavno iskoriStavanje prirodnih resursa i povecanje energetske
ucinkovitosti

Direktor Drustva:

. KAMEN SIRAC Elvis Vuksi¢, dipl. oec.

DIONICKO DRUSTVO ZA PROIZVODNJU
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Politika kvalitete je javan dokument i kao takav stoji na raspolaganju svim zainteresiranim stranama.



